
澳門商業銀行股份有限公司綜合章則及條款修訂通知 

(生效日期: 2022 年 1 月) 

 

茲通知由 2022 年 1 月起，澳門商業銀行股份有限公司(下稱“澳門商業銀行”或“銀行”) 綜合章則及

條款之一般條款將作出以下修訂。 

 

一般條款 

 

指示 - 原 2.2 將第三方支付系統增加至本行之綜合章則及條款如下： 

 

2.2  第 2.1 條所指之指示包括但不限於申請任何設施或服務及中止任何設施或服務、承兌任何

支票、銀票、匯票及承付票、發出任何信用證、擔保及彌償、對客戶背書之任何票據進行

貼現、由第三方向客戶戶口存入款項的匯款指示、第三方支付系統、買賣或處理證券、外

匯、利率交易或投資、於客戶戶口提取任何或所有款項、或送交或處理銀行不時代表客戶

保管之任何證券或其他任何性質的財產、對客戶任何戶口、所有或任何客戶之資產進行按

揭、質押等、以保證客戶或任何其他人士之債務、安排及接納信貸、貸款、預支、透支或

銀行給予客戶之其他銀行貸款設施、授權任何人士就客戶之任何戶口發出指示、授權簽署

之人數及組成之任何更改及就貸款、客戶任何指定戶口發出指示的方式。 

 

個人密碼及保安認證服務之使用 – 將其內容更新如下： 

 

3. 銀行可編配一個或以上的個人密碼 (每一個為「密碼」) 及/或經銀行同意由第三方認證機

構提供用來確認客戶身份的保安認證服務。 保安認證服務能夠令客戶更方便、快捷及安全

地使用本行網上銀行及流動銀行服務，客戶只需於已下載本行流動銀行應用程式之個人流

動裝置啟用保安認證服務，包括指紋識別、臉部識別及保安密碼，便可透過該流動裝置接

收推送訊息，完成保安認證登入網上銀行或流動銀行，以及迅速地進行指定之電子銀行交

易。保安認證須視乎客戶之流動裝置所能提供之方法而定。當進行指定之電子銀行交易

時，客戶必須使用保安認證服務作為用於驗證及進行有關交易。指定之電子銀行交易包括

但並不限於轉賬至未登記之第三者賬戶、更改客戶資料及更改保安設定以及銀行不時釐訂

之交易類別。客戶應妥善保管個人流動裝置以免遭受未經授權人士使用或用作未經授權用

途，並同意完全承擔該等引起的風險及責任。 用戶名稱、登入密碼和保安密碼僅限客戶個

人使用並且都是不可轉讓，因此，客戶不可允許他人包括其授權人使用此等名稱和密碼。

如客戶將之洩露，一切後果由客戶自行承擔。當客戶使用登入密碼及/或雙重認證工具要

求提供任何資料或向銀行發出任何指示時，將視為由客戶本人所作，本行無須核實使用者

的合法性。倘客戶有理由相信其登入密碼被他人知悉及/或雙重認證工具被竊取，應立即

與本行聯絡，以便本行終止該等密碼或雙重認證工具之服務。 

 

責任之限度 – 將原 4.2 (a) 客戶承諾其內容更新如下： 

 

4.2 (a) 將其個人密碼存放在安全地方並促使其授權簽署人及受委人（如適用）將其個人密碼存

放在安全地方。若客戶及其各授權簽署人及受委人（如適用）均秉誠行事及盡力保障其個

人密碼之安全，客戶將不須為任何經互聯網或電子媒介發出之指示而導致其未經授權之交

易負責； 

 

 

 



 

客戶可於 2022 年 1 月起登入本行網站 www.bcm.com.mo 查閱澳門商業銀行綜合章則及條款。 

 

澳門商業銀行股份有限公司 謹啟 

2021 年 12 月 1 日 

 

 


